BUSINESS-LOSUNGEN \WQA

CRM = ERP » CMS = ZebraPro | »
Beratung = Entwicklung h
Datenbanken = Web = Filemaker  \ A

Adressen und Projekte

e Adressen fur Firmen und Kontakte

e Kundenaktionen planen und verfolgen

* Serienbriefe erstellen und Marketing-Aktionen
durchftihren

¢ Web-Kalender einbinden

* E-Mails versenden und empfangen

* CRM-Funktionen voll ausschopfen

e Zeiterfassung

e Preislisten

® Rechnungswesen

e Berichtswesen

Funktionen fur Buros

* Projekte verwalten und verfolgen
* Projektzeiten erfassen — Auswertung und
Rechnungsstellung

Funktionen fir Betriebe

e Bestellungen von Kunden managen

* Bestellwesen verfolgen

e Einkauf und Lagerhaltung organisieren

e Produkt- und Preislisten verwalten

Sichere und komfortable Bedienung

® Rechtesteuerung
¢ Anwenderverwaltung




